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Bevezetés

Az Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) alkalmazasanak célja

Az ASZF alkalmazasanak a célja, hogy az E-Educatio Informéaciétechnolégia Zrt. és a vele
szerz6dott partnerek tekintetében meghatarozza az e-learning tananyagok felhasznalasaval
végzett elektronikus képzések megrendelésének és teljesitésének feltételeit, tovabbd a felek
kozott 1étrejott szerz0dés alapjan a Megrendeld és a Szolgaltatd jogviszonyabdl eredd jogokat és
kotelezettségeket.

Az ASZF hatilya

A Szolgaltato jogosult az ASZF rendelkezéseit egyoldaltian feliilvizsgalni és modositani.
A modositasrol, annak hatdlyba 1épése eldtt elézetesen értesiti a Megrendeldt a
www.e-educatio.hu honlapon keresztiil, vagy a Megrendeld iskolavezetdje altal a Rendszerben
rogzitett e-mail cimére kiildott elektronikus levélben.

Az ASZF modositasanak hatalyba 1épését kovetden a felek jogviszonyara az ASZF megvaltozott
rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben a Megrendelé az ASZF megvaltozott
rendelkezéseivel nem ért egyet, Gigy jogosult az ASZF megjelenését kovetden a Szerzédést 15
napos felmondasi idével megsziintetni. Az ASZF-modositas elfogadasanak mindsiil, ha a
Megrendelé a szerz6dés felmondasara vonatkozo nyilatkozatot elmulasztja, illetve ha az ASZF
modositasanak hatalyba 1épését kovetoen jabb szolgaltatast rendel a Szolgaltatotol.

Fogalommeghatarozasok

Szolgaltaté: a jelen ASZF tekintetében az E-Educatio Informacidtechnologia Zrt.

Megrendel6: az a személy, aki az E-Educatio Informacidtechnologia Zrt.-vel megkotott
szerz6dés alapjan a jelen ASZF és mellékletei szerint jogosult igénybe venni a Szolgéltatd
szolgaltatasat. A Megrendeld képviseletében a szolgéltatas igénybevétele és az e-Titdn Rendszer
hasznalata soran az iskolavezetd, vagy az altala megbizott személy jar el.

Tanulo: a Megrendel6vel (autosiskolaval) képzési, vagy mas jogviszonyban allo személy, aki a
Megrendeld megrendelése alapjan a Szolgaltato 4ltal biztositott e-learning képzésben részt vesz.
Szerzddés: a Szolgaltatd és a Megrendeld kozott 1étrejott egyedi szerz6dés, és annak valamennyi
melléklete.

e-Titin Rendszer v. Rendszer: a Szolgaltato altal fejlesztett e-Titdn Elektronikus
Oktatorendszer, amely magéaban foglalja a kozlekedési hatosag altal akkreditalt, zart rendszeri
tavoktatasi képzésmenedzsment rendszert is.

E-learning tananyag: az e-Titan Rendszerben felhasznalhatd, elektronikus tdvoktatasi tananyag.
A kozlekedési hatosag altal akkreditalt tananyagok felsorolasét a jelen ASZF 1. szamu melléklete
tartalmazza. A tovabbi e-learning tananyagok megnevezései és részletes jellemzoi az e-Titan
Rendszerben érhetéek el.

E-learning képzés: az e-Titan Rendszer és az e-learning tananyagok felhasznalasaval végzett
elektronikus tavoktatas.

Hatésagi képzés: a jelen ASZF 1. szamu mellékletében felsorolt, kozlekedési hatésag altal
akkreditalt e-learning tananyagok felhasznalasaval végzett, hatosagi elméleti képzést megvalosito
e-learning képzés.

Hatoésagi vizsgara felkészito képzés: a hatosagi képzésben felhasznalt e-learning tananyagokkal
tartalmilag azonos és/vagy tovabbi e-learning tananyagok felhasznalasaval végzett, hatosagi
vizsgara felkészito e-learning képzés.

Egyedi autentikacié: az e-Titan Rendszerben a Megrendelé képviseldjének, illetve
iskolavezetdjének, tovabba a Tanulonak a valasztott felhasznalonéven és jelszon alapuld egyéni
azonositasa.

E-kuponkodd: a Szolgaltatd altal eldallitott egyedi azonositd, amelynek felhasznaldsdval a
szolgaltatas a Szolgaltato altal meghatarozott, egyes akciokhoz kapcsolodo, specialis feltételekkel
szabalyozott kedvezményekkel vehetd igénybe.

Iskolavezeté: a Megrendeld képzOszervének — jogszabalyban meghatarozott — szakmai
iranyitasaért felelos személy, aki az e-Titan Rendszerben a beallitott jogosultsagok alapjan



2.13

3.1

3.2

33

34

3.5

3.6

4.1

jogosult a Szolgaltatotol e-learning képzések megrendelésére, a képzéssel kapcsolatban
nyilatkozatot tehet, valamint jogosult az e-Titdn Rendszerben egyéb adminisztracios feladatok
elvégzésére, tovabba koteles a kozlekedési hatosag felé a jogszabalyban meghatirozott
bejelentések megtételére.

Pénziigyi azonosité: az e-Titdn rendszerben a Megrendeldt egyértelmiien azonositd, kilenc
karakterbdl all6 egyedi kod (AI-XXXXXX).

Szolgaltatas targya

Megrendel6 a Szolgaltatoval megkdtott szerzodés alapjan jogosult a kdzlekedési hatdsag altal
akkreditalt, zart rendszer( tdvoktatasi képzésmenedzsment rendszert is magdban foglald e-Titan
Rendszer korlatozott felhasznalasadra. Megrendeld iskolavezetdje — illetve az altala az e-Titan
Rendszerben regisztralt személy — jogosult az e-learning képzést megrendelni a Szolgaltatotol.

A Megrendelo altal az e-Titan Rendszerben rdgzitett megrendelése alapjan a Szolgaltato
felhasznaloi jogot biztosit a megrendelt e-learning tananyagnak az e-Titan Rendszerben toérténd
felhasznalasahoz a Megrendeld altal regisztralt Tanuld szdmara. A Szolgaltatd altal biztositott
felhasznélasi jog alapjan a Tanuld a jelen ASZF-ben meghatarozott feltételekkel jogosult
e-learning képzést elvégezni. Az elvégzett e-learning képzésrol a Szolgaltato elektronikus uton
igazolast allit ki, melyet letdlthetdvé tesz és/vagy eljuttat a Megrendeld iskolavezetdjének, illetve
a Tanul6 részére.

A kozlekedési hatosag az 1. szamu mellékletben felsorolt e-learning tananyagokat, tovabba a
Szolgaltat6 altal hasznalt zart rendszeri tavoktatdsi képzésmenedzsment rendszert képzési
tevékenység soran felhasznalhatonak mindsitette, és akkreditacios szammal latta el, ennek
megfelel6en a hatosagi képzés sordn ezek az e-learning tananyagok kozuti jarmiivezetok és a
kozati kozlekedési szakemberek képzése soran felhasznalhatdak.

A Megrendel6 hatdsagi képzést kizardlag vele képzési jogviszonyban all6 Tanuldk szdmara
rendelhet meg. Hatdsagi vizsgara felkészitd képzés 1) vezetdi engedély kategoria megszerzésére
iranyuld képzésben vagy utanképzésben részt vevé Tanuld részére rendelhet6. Megrendeld
kizarolag azon hatosagi- és hatosagi vizsgara felkészité képzéseket jogosult megrendelni,
amelyek tekintetében képzési engedéllyel rendelkezik. Az elvégzett hatosagi képzésrol a
Szolgaltatd — a jelen ASZF-ben meghatarozott tovabbi feltételek teljesiilése esetén — elektronikus
uton igazolast allit ki, melyet letolthetové tesz és/vagy eljuttat a Megrendel6 iskolavezetdjének,
illetve a Tanulo részére.

Az e-learning képzés elvégzéséhez sziikséges — az e-Titdn Rendszer alkalmazéson til — technikai
és infrastrukturalis feltételek biztositdsa (internet-hozzaférés, szamitégép stb.) nem képezi a
szolgaltatas targyat.

A Szolgaltatod biztositja, hogy a Megrendelé az e-Titdn Rendszert korlatozottan, annak egyes
funkcidit (pl. elméleti és gyakorlati képzés adminisztralasa, tanuldi pénziigyek nyilvantartésa,
képzéssel kapcsolatos statisztika, képzések megrendelésével ¢és dijanak megfizetésével
kapcsolatos funkcidk,) dijmentesen hasznalhassa.

Szolgaltatas igénybevételének feltételei

A szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy a Megrendeld az alabbi adatokat a Szolgaltatonak
megadja:

Képzbszervre vonatkozé adatok: cégnév, roviditett cégnév, cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam,
képviseletre jogosult személy neve, székhely cime, mitkodési cim, értesitési cim, szamlazasi cim,
telefonszam, e-mail cim, NKH azonositd, adoszam, bankszamlaszam, iskolavezetd neve, cime,
telefonszama és e-mail cime, iskolavezetdi igazolvany szama, képzési engedély(ek) megnevezése
és szama(i).

A megadott adatok valodisagaért a Megrendeld felel. A helytelen, téves adatok megadasabol
szarmazé karokért a Szolgaltatot nem terheli feleldsség.
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A Megrendelo koteles az adataiban bekdvetkezett valtozasokrol haladéktalanul, legkésdbb tizenot
napon beliil értesiteni a Szolgaltatdt, a Szolgaltatd részére (1519 Budapest, Pf. 563.) postai uton,
ajanlott tértivevényes kiildeményként kiildott levélben. A Megrendeld az adatvaltozas
bejelentésével egyiitt koteles megkiilldeni a Szolgaltatd részére a valtozassal érintett
engedélyek/iratoknak az altala cégszertien alairt masolatat is.

A szerzbdés 1étrejottének hianyaban a Szolgaltato torli a Megrendeld altal a szerzodés megkdtése
céljabol megadott adatait.

A szerzddés alairasat kdvetden a Szolgaltatd elektronikus levélben tajékoztatja a Megrendel6t a
szerz6dés létrejottérdl. Az elektronikus levélben megkiildott regisztracios URL haszndlatival a
Megrendel megadja a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges altala valasztott felhasznalonevet
és jelszot. A Megrendeld a jelszot utobb a szerzodés hatalya alatt barmikor jogosult
megvaltoztatni.

A Szolgaltatdo a Megrendel$ altal megadott adatokat - beleértve a Megrendelo altal regisztralt
Tanulok adatait is — jogosult az e-Titdn Rendszerben tarolni.

Felek megallapodnak abban, hogy a szerzédés teljesitése soran az e-learning képzések
megrendelésével és elvégzésével kapcsolatban tett nyilatkozataikat az e-Titdn Rendszeren
keresztiil, elektronikus uton kozlik egymassal. A szerzodés modositasara, vagy megsziintetésére
vonatkozd nyilatkozatok az e-Titan Rendszeren keresztiil nem kozdlhetdek.

A Megrendeld jogosult az e-Titan Rendszerben megrendelt e-learning képzéseknek az altala a
Tanulok felé érvényesitett tovabbértékesitési dijat szabadon meghatarozni.

A szolgaltatas igénybevételének tovabbi feltétele, hogy a Megrendel6 a Tanuldt — a személyes
adatok megadasaval — regisztralja az e-Titan Rendszerben. A Tanul6 adatainak tovabbitasaért,
azoknak az e-Titan Rendszerben torténd taroldsaért, tovabba az adatok valodisagaért a
Megrendel6 felel. A jogosulatlanul, vagy helytelen, téves adatok tovabbitasabol szarmazo
karokért a Szolgaltatdt nem terheli felelGsség.

A Tanul¢ adatainak regisztralasat kovetéen a Megrendel6 jogosult a Szolgaltatotol a szolgaltatast
megrendelni. A Szolgaltaté a Tanuld részére a megadott e-mail cimre elektronikus levélben
megkiildi az e-learning képzésben valo részvételhez sziikséges regisztraciés URL-t, melynek
hasznalataval a Tanulé megadhatja az egyedi autentikaciohoz hasznalni kivant felhasznalonevét
és jelszavat. Ezt kovetden a Tanul6 pedig megkezdheti a képzést.

Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendel6 altal regisztralt Tanulokkal nem kot
képzési szerz6dést jarmiivezetési gyakorlat oktatdsara azon hatdsagi képzések és hatosagi
vizsgara felkészito képzések tekintetében, amelyet a Megrendel6 az adott Tanul6 részére rendelt
meg a Szolgaltatotol.

A Szolgaltato, a Megrendelé és a Tanulo jogai, kiotelezettségei

Megrendel6 megrendelésével a Tanulé idében korlatozott jogosultsagot szerez a Megrendelo altal
megrendelt e-learning képzés elvégzésére, és az e-learning tananyag felhasznalasara.
Az e-learning képzés megkezdésének a hatarideje korlatozott. A hataridé letelte utan a Tanulonak
az e-learning képzés megkezdésére valo jogosultsaga megsziinik.

A Tanuld szamara az e-learning képzésben vald részvétel idGtartama korlatozott, azaz
meghatarozott idGtartam alatt végezheti el a képzést. A hatarido leteltét kdvetéen a Tanulonak az
e-learning tananyaghoz valo hozzaférési jogosultsiga megszlinik.

A Tanul6 szdmara az e-learning képzés sordn a tananyag felhasznalasara, az e-learning tananyag
lejatszasara rendelkezésére all6 id6 is korlatozott. Az iddbeli korlat elérését kovetden a Tanuld
felhasznalasi joga megsziinik.

Az egyes e-learning tananyagok felhasznalasanak €s az e-learning képzés megkezdésének €s a
képzésben torténd részvétel 5.1, 5.2 és 5.3 pont szerinti idébeli korlatai az e-Titdn Rendszerben
tekinthet6k meg. A Megrendeld jogosult a Tanul6 javara az 5.2. és 5.3 pontok szerinti idébeli
korlatok meghosszabbitasat megrendelni a Szolgaltatotél. A Szolgaltatdo ebben az esetben
tovabbi, potképzési dijazas — melynek mértékét Szolgaltatdé Megrendeld szamara az e-Titan
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rendszerben teszi elérhetévé — megfizetése ellenében meghosszabbitott felhasznalasi jogot
biztosit a Tanul6 szamara.

Megrendeld koteles az 5.1-5.4 pontok rendelkezéseir6l a Tanulot tajékoztatni. A tajékoztatas
esetleges elmaradasaért, vagy hianyossagaiért a Szolgaltatot nem terheli felelosség.

A Tanul6 felhasznalasi jogosultsagat masnak nem engedheti at.

A Szolgaltato altal biztositott felhasznalasi joga alapjan, a Tanul6 jogosult az e-Titan Rendszer
hasznélataval az e-learning tananyag interneten keresztiil torténd megjelenitésére és az e-learning
képzésben valo részvételre. Az e-Titan Rendszerre, valamint az e-learning tananyagra vonatkozd
minden mas jogot a Szolgaltatd fenntart. Ebbdl kdvetkezden tilos az e-learning tananyagot vagy
annak részeit, beleértve a médiaelemeket, szovegeket barmilyen mas modon felhasznalni, illetve
tilos masolni, tovabbadni, tobbszordzni, atdolgozni, harmadik személynek atadni.

Megrendel6 koteles az 5.6 és 5.7 pontokba foglalt rendelkezéseket a Tanuloval kdtendd képzési
szerzddésben is rogziteni.

A Tanul6 és Megrendel6 az e-Titan Rendszerhez és az e-learning tananyagokhoz kizarolag egyedi
autentikacioval férhet hozza. Az egyedi autentikacidhoz hasznalt felhasznalonév és jelszd
titokban tartasaért a felhasznalonevet €s jelszot megado személy felel. A Megrendeld kéoteles
haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatot és a jelszavat megvaltoztatni, ha az dltala megadott, vagy
az érdekkorében eljard személy felhasznaloneve és/vagy jelszava illetékteleniil harmadik személy
tudomasara jutott. A Megrendel6 koteles tajékoztatni a Tanulot, hogy a Tanul6 altal az egyedi
autentikaciohoz hasznalt felhasznalonév és jelszo titokban tartasaért a Tanulo felel, és koteles
haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatd, illetve jelszavat megvaltoztatni, ha felhasznaloneve és
jelszava illetékteleniil harmadik személy tudomasara jutott. Az értesités és/vagy a jelszo
megvaltoztatdsanak késedelmébdl vagy elmulasztasabol ered6 karokért a Szolgaltaté nem felel.

A Szolgaltatd kizarja a felelosségét a Megrendeld (ideértve az érdekkorében eljard személyt is,
pl. iskolavezetd), vagy a Tanuldo egyedi autentikdcidhoz hasznalt felhasznalonevének ¢€s
jelszavanak mas személy altal torténd felhasznalasa kovetkezményeként felmeriild karokért és
veszteségekért, fliggetleniil attol, hogy ez a felhasznalas akar Megrendeld, vagy a Tanulo
tudomasaval, akar a nélkiil torténik. A Megrendel6 és a Tanuld viszont feleldssé tehetd mas
személy altal a felhaszndlonév és jelszo felhasznalasaval a Szolgaltatonak vagy mas félnek
okozott karokért.

A Megrendel6 tudomasul veszi, és errdl a Tanulot is tajékoztatja, hogy az e-Titdn Rendszer
hasznalata és az e-learning képzés elvégzése soran a Rendszerben a Megrendel6 és a Tanulo IP
cimei naplozasra keriilnek.

A jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen az e-Titan Rendszer a hatdsagi képzés ideje alatt és a
jogszabalyban meghatarozott ideig adatbazisaban manipulalhatatlanul rogziti a Tanulo aktualis
képzésben torténo elérehaladasat, a Rendszerben eltoltott idejét, értekeli és rogziti a Tanulonak
az e-learning tananyagban feltett ellen6rz6 kérésekre adott valaszait, eredményeit.

az e-Titan Rendszerbe torténd belépéseit — ideértve a Tanuld szamitdgépe IP cimének naplozasat
is —, az e-Titin Rendszer minden esetben rogziti. Az e-Titan rendszer az adatbazisaban
manipulalhatatlanul rogziti tovabba Tanul6 aktudlis e-learning képzésben torténd elérehaladasat,
a Rendszerben eltoltott idejét, értékeli és rogziti a Tanulonak az e-learning tananyagban feltett
ellendrz6 kérésekre adott valaszait, eredményeit.

Az e-Titan Rendszer a hatosagi képzés megkezdésekor automatikus ilizenetben tovabbitja a
kozlekedési hatosag részére a kozati jarmiivezetok és kozati kozlekedési szakemberek
képzésének ¢€s vizsgaztatdsanak részletes szabalyairol szol6 24/2005. (IV.21.) GKM. rendeletben
meghatarozott (a tovabbiakban: GKM. rendelet) adatokat.

A Rendszer a Tanulod hatosagi képzésének befejezésekor — a képzési igazolas kiallitdsaval
egyidejileg — a GKM. rendelet szerint, a Tanuld adatait és képzésének leiré adatait az
elektronikus alairasrdl szo6l6 torvény szerinti legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal
és 1idobélyegzdvel ellatott, a kozlekedési hatosdg altal meghatirozott szabvanyos XML
formatumu ¢és adattartalmt allomanyban eltarolja. Az igy eldallitott alloméanyt a Szolgaltatd
legalabb 5 évig mego6rzi. A Szolgaltatd ezt az allomanyt a képzés befejezését kovetden a GKM
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rendeletben meghatarozott idén belill a kozlekedési hatosag altal meghatdrozott modon a
kozlekedési hatosag részére atadja.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a Tanulok részére a folyamatban 1évo aktualis képzések
e-learning tananyagaihoz a Rendszerben 7x24 o6ras rendelkezésre allas mellett hozzaférést
biztosit. A Tanul6 az e-learning képzést barmikor dokumentaltan megszakithatja és azt az egyedi
autentikaciot kovetden folytathatja a felhasznalasi jog id6tartaman beliil.

A Szolgaltatot nem terheli felel6sség, amennyiben szolgaltatas nyujtasa az érdekkorén kiviil eso,
elharithatatlan ok miatt valik atmenetileg vagy tartosan lehetetlenné. Ez nem érinti a Megrendeld
dijfizetési kotelezettségét. A Szolgaltatd éves szinten 96%-os iddbeli rendelkezésre allassal
biztositja az e-Titan Rendszer és az e-learning képzések elérését.

A Szolgaltat6 koteles a Tanulok részére kdzvetleniil is e-Titan rendszeriizenetben vagy e-mailben
értesitést kiildeni az e-Titan Rendszer tervezett karbantartasairol, valamint a Tanuldk altal
elvégzett képzések értékelésével kapcsolatban.

Az e-Titan Rendszer hasznalatahoz, eléréséhez, valamint az e-learning képzésben valo
részvételhez az alabbi informatikai kornyezettel kell rendelkezni:

Bongészo: Internet Explorer, Mozilla Firefox, vagy Google Chrome legfrissebb verzidja
Képernyodfelbontas: legalabb 1024x768

Internet kapcsolat: stabil, legalabb 768 Kbps let6ltési sebességgel

A nem megfelelé informatikai hattér miatti felhasznalasi zavarokért a Szolgaltatot nem terheli
felelosség.

A Szolgaltatd semmilyen koriilmények kozott nem tartozik kartéritési feleldsséggel, ideértve
korlatozas nélkiill a kozvetlen vagy a kozvetett, specialis, esetleges kovetkezményekért,
veszteségért, koltségért valo felelosséget, amelyek a szolgaltatds hasznalataval kapcsolatban
keletkeznek. A jelen pont szerinti korlatozas a Ptk. 6:152. §-n alapul, és a Szolgaltatdé a
szolgaltatas dijait ennek figyelembe vételével, csokkentett mértékben allapitotta meg.

A Szolgaltatd jogosult a Megrendeld onkéntesen megadott e-mail cimére az uj, vagy meglévod
szolgaltatasairdl tajékoztatast kiildeni.

Dijfizetés, szamlazas

Megrendelé a szolgaltatast dij fizetése ellenében veheti igénybe. A Megrendeld koteles a
Szolgaltato altal kiszdmléazott dijakat azok esedékességekor maradéktalanul kiegyenliteni. Az
egyes e-learning képzésekért fizetendé dijak mindenkor érvényes mértékét Szolgaltatd
Megrendel6 szamara az e-Titan rendszerben teszi elérhetdvé.

A dij megfizetése kizarolag atutalas vagy a Szolgaltatd bankszamlajara torténd banki befizetés
utjan lehetséges. Megrendeld tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerzédésben megjeldlt vagy
utobb az e-Titan Rendszerben rogzitett bankszamlatol eltérd bankszamlardl utalja at a Szolgaltato
részére a dijat, ugy az csak abban az esetben mindsiil szerz6désszeri teljesitésnek, ha az atutalas,
illetve banki befizetés kozleményében Megrendeld Pénziigyi azonositdja szerepel. Amennyiben
a Megrendeld elmulasztja a bankszamlaszamanak el6zetes bejelentését és atutalasanak, illetve
banki befizetésének kdzleményében sem tiinteti fel Pénziigyi azonositojat, Gigy az ebbdl eredd
kéarokért, kovetkezményekért a Szolgaltatot nem terheli feleldsség.

Megrendel6 elfogadja, hogy a Szolgaltatd az e-learning tananyag megrendelésével egyidejiileg,
tananyagonként a Megrendeld altal megadott szamlazasi adatok alapjan — nyolc napos fizetési
hataridovel — elektronikus szamlat allit ki, amely legalabb fokozott biztonsdgu elektronikus
alairassal és az alairas idépontjat hitelesitd, mindsitett szolgaltato altal kibocsatott idobélyegzdvel
van ellatva. A Szolgaltato altal kiallitott elektronikus szamla minden tekintetben megfelel az
altalanos forgalmi adorol szolé 2007. évi CXXVIL torvény, tovabba a szamla és a nyugta
adoigazgatasi azonositasarol, valamint az elektronikus formaban megdrzott szamlak adohatosagi
ellendrzésérol szold 23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet, valamint az egyéb vonatkozo jogszabalyok
rendelkezéseinek.

Megrendel6 a Szolgaltato altal kiallitott elektronikus szamlat az e-Titan Rendszerbdl, egyedi
autentikaciot kdvetden letdltheti.



6.5 A Szolgaltaté fenntartja az arvaltoztatds jogat, kiillondsen az altalanos forgalmi add mértékének
valtozédsa esetén. Az arvaltoztatds a Megrendeld altal mar kiegyenlitett ellenértéket és ennek
alapjan igénybe vett szolgaltatast nem érinti.

6.6  Szolgaltatdo a Megrendeld altal fizetett dijakat a tartozasok keletkezésének idébeli sorrendjében
szamolja el. Ennek megfeleléen a Szolgaltato a Megrendeld altal fizetett dijat az elsoként a
legkorabban kiallitott, de még ki nem egyenlitett szamla alapjan fennallo tartozasra, majd ezt
kovetden az idérendben soron kdvetkezd szamla alapjan fenndlld tartozdsra szdmolja el. A
Megrendelo ettdl eltérd rendelkezését a Szolgaltatd nem veszi figyelembe.

6.7 Amennyiben a Megrendelé altal atutalt dij meghaladja a Szolgaltatd altal kiallitott szamlak
szerinti tartozasok 0sszegét, gy az atutalt tobbletet — a Megrendeld ettdl eltérd, irdsban kozolt
visszafizetés iranti kérelmének kézhezvételéig — a Szolgaltatd nyilvantartja, és a késébbiekben
kiallitand6 szamlak kiegyenlitésére szamolja el.

6.8 A Megrendeld az egyedi autentikacidt kovetden az e-Titan rendszerben megtekintheti az
e-learning képzésekre leadott megrendeléseit, valamint a Szolgéltato altal kidllitott szamlak és a
Megrendel6 befizetései alapjan szamitott egyenlegét.

6.9 Fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasat korlatozni, vagy felfiiggeszteni,
illetve jogosult eldzetes figyelmeztetés nélkiil is a Megrendeld e-Titan Rendszerhez torténd
hozzaférését korlatozni, felfiiggeszteni, vagy megsziintetni. A Megrendel6 fizetési késedelmére
tekintettel a Szolgaltatd jelen pont szerinti intézkedései nem mindsiilnek szerzédésszegésnek.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgaltatdshoz kapcsoldoddan, a Szolgaltatd
altal kiallitott szamla alapjan fennallo fizetési kotelezettségének a szamlaban feltiintetett fizetési
hataridén beliil nem tenne eleget, gy a Szolgaltato jogosult megtagadni az elvégzett e-learning
képzés(ek)rol az igazolds(ok) kiallitasat és a Megrendeld részére torténd megkiildését, valamint
jogosult tovabba a fizetési késedelem iddtartama alatt megtagadni tovabbi e-learning képzések
megrendelésének a befogadasat.

6.10 Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a fizetési késedelme esetén a Szolgaltato az
elvégzett e-learning képzésekrdl megtagadja az igazolas kiallitdsat és megkiildését, ugy ennek
okarol a Megrendel6 altal regisztralt Tanulok is tudomadst szerezhetnek. Megrendeld késedelmére
tekintettel a Szolgaltatd kizarja a feleldsségét az ebbdl eredd karokeért.

6.11 Megrendeld tudomésul veszi, hogy a Szolgaltatd jogosult egyedi hitellimit beallitasaval
korlatozni a Megrendel6 ki nem egyenlitett szamlainak dsszértékét. A hitellimit elérése esetén a
Szolgaltatd jogosult felfiiggeszteni tovabbi e-learning képzések megrendelésének a befogadasat
mindaddig, ameddig a Megrendel6 ki nem egyenlitett szamldinak Osszértéke meghaladja a
hitellimitet. A Szolgaltatoé altal beallitott, vagy modositott hitellimit az e-Titan rendszerben
megtekinthetd. A Szolgaltatd a hitellimit modositasarol a Megrendeldt a Rendszerben kiildott
iizenettel, vagy a Megrendeldonek a Rendszerben rogzitett e-mail cimére kiildott elektronikus
levélben tajékoztatja.

6/A. E-kuponkéd felhasznalasanak eltéro feltételei

6/A.1 A Szolgaltatd jogosult kedvezményeket biztositani a szolgaltatds igénybevételéhez, tovabba
jogosult egyes akcidi soran egyedi feltételek és kikotések alkalmazasara.

6/A/2 A Szolgaltatd a kedvezmények nyujtasat, illetve az akcidban torténd részvételt feltételek
teljesitéséhez kotheti. A feltételeket a Szolgaltatd a honlapjan teszi kozz¢, vagy a Megrendelok
részére e-mail értesitést kiild.

6/A/3 Az a Megrendel0, aki a Szolgaltato altal nyujtott kedvezményeket igénybe kivanja venni, vagy
részt kivan venni a Szolgaltatd altal meghirdetett akcioban, annak el6zetesen el kell fogadnia a
Szolgaltatd altal meghatarozott feltételeket. A Megrendeld a feltételek elfogadasarol és
vallalasardl a Szolgaltato altal meghatarozott formaban koteles nyilatkozatot tenni.

6/A/4 A Szolgéltatd e-mail iizenetben, vagy az e-Titdn Rendszeren keresztiil értesiti azokat a
Megrendeldket, akik jogosultta valtak az akcioban torténd részvételre és e-kuponkod
felhasznalasaval rendelhetnek meg e-learning képzést a Szolgaltatotol.



6/A/5 Azok a Megrendeldk, akik részt vesznek a Szolgaltatdo altal meghirdetett akcidban, vagy
kedvezmények igénybevételére jogosultak, a Tanul6 adatainak regisztralasa sordn rogzitik az
e-Titan Rendszerben a Tanul6 altal megadott e-kuponkaddot.

6/A/6 Az e-kuponkod csak akkor jogosit kedvezmények igénybevételére, ha annak rogzitését kdvetden
a Szolgaltatd igazolja az e-Titan Rendszeren keresztiil annak érvényességét. Az e-kuponkod
érvényességeének igazoldsa hidnyaban a Szolgaltato altal biztositott kedvezmény nem vehetd
igénybe.

6/A/7 Azon e-learning képzések tekintetében, amelyeket érvényes e-kuponkdddal kivannak elvégezni,
a Megrendeld koteles biztositani a Tanuloknak a Szolgaltato altal, az egyes akciokban
meghatarozott kedvezményt.

6/A/8 A Szolgaltatd jogosult ellendrizni a kedvezmények igénybevételének, és/vagy az akcidban
torténd részvételnek a Megrendeld altal vallalt feltételei betartasat.

6/A/9 A Szolgéltato fenntartja a jogot, hogy azon Megrendeldk tekintetében, akik megsértik az akcidban
torténo részvétel, vagy a kedvezmények igénybevételének feltételeit, vagy mar nem felelnek meg
a feltételeinek, megvonja az akcidban torténd részvétel, és a kedvezmények igénybevételének
lehetdségét.

7. A szerz6dés idébeli hatalya, megsziintetése

7.1  Szolgaltatd és a Megrendeld kozott a Szerzddés, az abban rogzitett valamennyi feltétel egyiittes
teljesiilése napjan jon létre.
7.2  Felek a szerzddést hatarozatlan idétartamra kotik meg.

7.3 A szerz6dés megsziintethetd irasba foglalt k6z6s megegyezéssel, tovabba rendes felmondassal,
illetve sulyos szerzédésszegés esetén rendkiviili felmondassal.

7.4 A szerzédést mindkét fél, a masik félhez eljutatott irasbeli felmondassal, indoklas nélkiil, 60
napos felmondasi id6ével megsziintetheti. A felmondas kozlését kdvetéen a Megrendeld nem
rendelhet meg a Szolgaltatotol tovabbi e-learning képzést, és/vagy az 5.2 és 5.3 pontok szerinti
id6beli korlat meghosszabbitasat.

7.5 Barmelyik fél jogosult a szerzédést rendkiviili felmondassal megsziintetni a masik fél stlyos

szerzOdésszegése esetén. A rendkiviili felmondast irasba kell foglalni és meg kell indokolni. A
Szolgaltatd kiilondsen akkor jogosult a szerzddést rendkiviili felmondassal megsziintetni, ha a

Megrendelo:

7.5.1 ismételten fizetési késedelembe esik, vagy felszolitas ellenére sem rendezi lejart
tartozasat.

7.5.2 a szolgaltatas igénybevétele soran jogosulatlanul ad meg adatokat, vagy valotlan
adatokat ad meg,

7.5.3 elmulasztja az adataiban, vagy a Tanuldé adataiban bekovetkezett valtozasokat
bejelenteni,

7.5.4 veszélyezteti, akadalyozza vagy lehetetlenné teszi a Szolgaltatdo szolgéltatasanak
teljesitését, vagy a Szolgaltatd johirnevét, vagy érdekét sértd kozlést tesz, vagy ilyen
magatartast tanusit,

7.5.5 ellen felszamolasi kérelmet nyujtanak be,

7.5.6 adoszama jogerdsen felfliggesztésre, vagy torlésre kertil,

7.5.7 képzési engedélyét a kozlekedési hatosag visszavonja,

7.5.8 a Szolgaltato altal nytjtott kedvezmények igénybevételének, vagy a Szolgaltato altal
meghirdetett akcioban torténd részvétel altala vallalt feltételeit sulyosan, vagy
ismételten megszegi,

7.5.9 vagy az érdekkorében eljaré személy a Szolgaltatd szerzoi jogait megsérti, ideértve
kiilénosen, de nem kizarolagosan, hogy a Szerz6dés keretében forgalmazott e-learning
tananyagokat vagy azok részeit, beleértve a médiaelemeket, szovegeket a Szolgaltatd
irasbeli engedélye nélkiil a Szerzédéses feltételektdl eltéré barmilyen mas modon
felhasznalja, masolja, tovabbadja, tObbszordzi, atdolgozza, harmadik személynek



7.6

7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

8.3

9.1

9.2

9.3

atadja, tovabba, hogy olyan elektronikus vagy nyomtatott tananyagokat, oktato-, teszt-,
illetve gyakorloprogramokat haszndl fel, forgalmaz, illetve ad at, vagy tesz elérhetdvé
harmadik személyeknek, melyek a Szolgaltatd szerzdi jogainak megsértésével, a
Szolgaltatd szellemi tulajdonanak engedély nélkiili felhasznalasaval késziiltek.

A szerz6dés rendkiviili felmondassal torténd megsziintetése esetén a Megrendelé nem jogosult
tovabbi szolgaltatas igénybevételére, és a Szolgaltatd korlatozhatja, illetve megsziintetheti a
Rendszerhez torténd hozzaférését.

A Megrendel6 akkor jogosult a szerzédést rendkiviili felmondassal megsziintetni, ha a Szolgaltato
sajat dontése szerint — anélkiil, hogy erre akar a szerz6dés rendelkezései vagy hatdsagi intézkedés
alapjan jogosult vagy koteles lenne — egyoldaltuan felfiiggeszti a szolgaltatas nyujtasat.

A szerz6dés megsziinése esetén a Megrendeld koteles megfizetni a Szolgaltatonak a szerz6dés
megsziinéséig felmeriilo dijakat. A szerz6dés megsziinése esetén a Megrendelo altal még ki nem
egyenlitett dijak azonnal lejartta és esedékessé valnak.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerz6dést a Szolgaltatdo a Megrendeld sulyos
szerzodésszegésére tekintettel rendkiviili felmondassal sziintette meg, gy a megsziintetést
kovetden 2 évig a Szolgaltatd nem kot ismételten szerzodést a Megrendeldvel.

Vis maior

Egyik Fél sem felelés a jelen szerz6dés szerinti kotelezettségeinek nem szerzédésszerii
teljesitéséért, a teljesités késedelméért vagy a nem teljesitésért, ha ezek bekdvetkezése vis maior
kovetkezménye. Vis maiornak mindsiilnek a fél érdekkorén, ellendrzésén, irdnyitdsan, illetve
befolyasolasi lehetdségén kiviil esd, elére nem lathatod koriilmények, amelyek megakadalyozzak
a SzerzOdés teljesitését.

Ha a vis maior nem teszi lehetetlenné a szerzddés teljesitését, de késlelteti azt: a teljesitési hataridé
meghosszabbodik a vis maior okozta késedelem idOtartamaval. Amennyiben a vis maior
id6tartama meghaladja a 30 napot, mindkét Félnek jogaban all a jelen szerzédést azonnali
hatallyal felmondani.

Az a fél, akinek érdekkorében a vis maior bekdvetkezik, kdteles a vis maior tényérol, okarol és
varhat6 idGtartamarol a masik Felet e-mailben, vagy a Rendszerben kiildott tizenettel, és lehetdség
szerint ajanlott levélben haladéktalanul értesiteni. Az értesitést elmulasztd Fél az ebbdl eredd
karért felel.

Szolgaltatassal kapcsolatos bejelentések

Megrendel6 a szolgaltatassal kapcsolatos bejelentéseit, észrevételeit vagy panaszait az aldbbi
elérhetdségek valamelyikén kozolheti a Szolgaltatoval:

e-mail: info@e-educatio.hu
postai levelezési cim: 1519 Budapest, Pf. 563.

Szolgaltatd a Megrendeld altal kiildott bejelentéseket rogziti, és legalabb egy évig megbrzi
bejelentés kivizsgalasanak eredményével egyiitt. A Szolgaltato vallalja, hogy a szolgaltatassal
kapcsolatban beérkezett bejelentéseket, azok tartalmatol fiiggden azonnal, de legkésébb 60 napon
beliil kivizsgalja, és annak eredményérdl a Megrendel6t értesiti.

Amennyiben a Megrendel6 altal kiildott észrevétel érdemi kivizsgaldsdhoz tovabbi informacio
sziikséges, ugy a Szolgaltatd err6l a Megrendel6t értesiti. A bejelentés kivizsgalasa csak az
informaciok beérkezését kovetden folytatodik. Az értesités megkiildésétol a kért informaciok
beérkezéséig terjedd idGtartam nem szamit be a Szolgaltato altal a kivizsgalasra vallalt 60 napos
id6tartamba.
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10. Az ASZF mellékletei

10.1 A jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi a hatdsagi képzésekben felhasznalhato e-
learning tananyagok jellemzdit tartalmaz6 tablazat.

10.2  Ajelen ASZF a mellékletével egyiitt érvényes, a mellékletben rogzitett rendelkezések a Szerzddés
részét képezik.

Budapest, 2019. december 16.

E-Educatio Informaciotechnolégia Zrt.
Szolgaltatd
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1. szama melléklet

Az Innovacids és Technologiai Minisztérium altal akkreditélt e-learning tananyagok

Azonosito Akkreditacios szam Digitalis tananyag
ETAN KATA 7.0 EL/T/2019/0001 "A1","A2","A" kategorias képzések
ETAN KATAM 7.0 EL/T/2019/0002 "AM" kategorias képzés
ETAN KATI25 7.0 EL/T/2019/0003 Ervényes .,B" kategbrids vezetSi engedéllyel
rendelkezOk szamara szervezett ,,A1‘ kategorias képzés
ETAN KATA (Al, A2, A2 (Al 2év+); A (Al 2év+); és A (A2 2év+); A (AK
AK 2 év4) 5.0 EL/T/2019/0004 26vH)
ETAN KATB 7.0 EL/T/2019/0005 "B" kategorias képzés
ETAN KATB-A 3.0 EL/T/2019/0006 "B" kategorias képzeés angol nyelven
ETAN KATB-N 3.0 EL/T/2019/0007 "B" kategorias képzés német nyelven
ETAN KATB96 5.0 EL/T/2019/0008 "B96" kategorias képzés
Ervényes ,,B“ kategorias vezet6i engedéllyel
ETAN KATB96 (B) 5.0 EL/T/2019/0009 rendelkezOk szamara szervezett 96-os kod
megszerzésére iranyulo képzés
ETAN KATBE 7.0 EL/T/2019/0010 "BE" kombinalt kategoria
ETAN KATC 6.0 EL/T/2019/0011 "C" kategorias képzés
ETAN KATCE 6.0 EL/T/2019/0012 "CE" kombinalt kategorias képzés
ETAN KATD1 4.0 EL/T/2019/0014 "D1" kategorias képzés
ETAN KATD 6.0 EL/T/2019/0013 "D" kategorias képzés
ETAN KATT 3.0 EL/T/2019/0015 1 kategorias képzés
ETAN GKICD 7.0 EL/T/2019/0016 Autdbuszvezetdi és te'he'rgepk(?051-\r/eze':t01 Osszevont
alapképzés és tovabbképzés
ETAN GKIC 7.0 EL/T/2019/0017 Tehergepkocsrvezet?'l ala;?kepz,es & tehergépkocsi-
vezetdi tovabbképzés
ETAN GKID 7.0 EL/T/2019/0018 Autdbuszvezet6i ala[’)kepz,es & autobuszvezetdi
tovabbképzés
Kiegészitd tehergépkocsi-vezetdi alapképzés és
ETAN GKICK 7.0 EL/T/2019/0019 tovabbképzés, érvényes autdbuszvezetdi képesités
birtokéaban
ETAN GKIDK 7.0 EL/T/2019/0020 Kl,ege,szr[o autobu,szveze.tm ala;ak.eprzes és tO\/.abkaepzes,
érvényes tehergépkocsi-vezetdi képesités birtokaban
ETITAN v4.5. EL/K/2019/0001. E-learning keretrendszer




